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Big data med strom pa

Hos Energi Fyn veelter det dognet rundt ind
med data om el-forbruget i bade private
husstande og i virksomhederne.

e

- Den kolossale meengde af data skal
2 " hjeelpe med til at omstille Danmark

til elforsyninger fra grenne energikilder

som vind og sol

El-maleren sender konstant oplysninger
til Energi Fyns hovedkontor om, hvad den
enkelte husstand og den enkelte virksom-
hed bruger af strom. P& deres skaerme
kan el-folkene se, hvornar vi fynboer
seetter aftensmaden over og hvornar vi
teender for fjernsynet.

Det er big data, hvor vores adfzerd bli-
ver registreret i realtid og oplysningerne
samlet i store databaser.

De store maengder data skal hjeelpe
med til at omstille Danmark fra et land

afhaengig af fossile braendstoffer til et
land, der henter sin energi fra vind, sol og
jordvarme.

Bent Agerholm er koncernchef i Energi
Fyn, og hans opfordring til den gode
samfundsborger lyder:

- Nar det blaeser, sa teend for hele
gojemeaget. Ellers far vi ikke brugt den el,
som vindmellerne producerer.

- Forleden spndag blev el i Tyskland
handlet til en negativ pris fra kl. 1 om
natten til kI 16 om eftermiddagen. Forst

da vinden lgjede af, og solen gik med,
kom elpriserne op pa et normalt leje igen,
siger Bent Agerholm.

- Tidligere skovlede vi bare mere kul pa
kraftvaerket, nar forbrugerne teendte for
strommen, men fremover er vi afhaengige
af, hvornér vind og sol leverer energien.

- | dag er det kun moralen, der styrer
vores el-adfeerd, men i fremtiden bliver
det ogsa pengepungen.

Dit forbrug

Energi Fyn stiller forst og fremmest de
mange indsamlede data til radighed for
hver enkelt af de 175.000 fynske kunder.

- Den enkelte forbruger kan ga pa net-
tet og se sit elforbrug time for time. Du
kan downloade en app til din smartphone
og fé& oplysningerne der ogsa.

- De oplysninger om elforbruget kan
veere med til at @ndre forbrugernes
adfeerd. Jeg har ségar hort om forael-
dre, der har gjort bornenes lommepenge
afhaengige af, hvor stort stremforbruget
er, siger Bent Agerholm.

Big data om fynboernes elforbrug
bliver ogsa brugt til energibesparende
foranstaltninger. Bade til kampagner hvor

Energi Fyn vil gare opmaerksom pa boli-
ger eller virksomheder, der kan fa seerligt
meget ud af energiforbedringer og til

at dokumentere et forhdbentligt lavere
forbrug, der hvor folk har investeret i
energispareforanstaltninger.

- Allerbedst vil det veere, hvis data
kunne bruges til automatisk at styre
noget af elforbruget, s vaskemaskinen
selv teender, nar vinden blaeser, siger Bent
Agerholm.

Mega datahub

Energi Fyn har veeret et af forgangsvirk-

somhederne med fjernafleesere af elfor-

bruget, som man begyndte at installere i
2012. Landets storste elselskab, DONG, er
endnu ikke rigtig kommet i gang.

Men nu bliver det lovpligtigt at samle
elforbruget ind som big data.

- Alle elforsyningsselskaberne skal
fremover levere data om forbruget hos
den enkelte kunde til statens sakaldte
mega datahub, der bliver grundlaget
for et liberaliseret elmarked, siger Bent
Agerholm.

Datahubben er sat i veerk for at skabe
friere konkurrence og gore det nemmere



Energi Fyn har veeret fremme i skoene med fjernaflaesning af
kundernes el-forbrug. De data skal blandt andet bruges til
omstilling fra fossile breendstoffer til vedvarende energi, som
selskabet selv benytter sig af som solcellerne pa hovedkvarte-
ret, Bent Agerholm her stér blandt. Arkivfoto:
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0g varme

Gennem afreg-
ningsselskabet
Administrationsser-

FJERNAFLASNING AF MALERE

vice Fyn handterer
Energi Fyn arligt
390.000 kundefor-
hold i teet samar-
bejde med de pvrige
forsyningsselskaber i

Den enkelte kunde
kan ga pa nettet
eller bruge app'en
Energi Fyn pa sin
smartphone og finde
sine egne forbrugs-
data.

Som energiselskab
deltager Energi Fyn
aktivt i udviklingen
af et beeredygtigt
energisystem.

Det sker blandt
andet via projekter
om elbiler, varme-
pumper, solceller,
energibesparelser og
regulerkraft, ligesom
forsyningsselskabet
har opsat nye fjern-
afleeste elmalere hos
alle 175.000 andels-
havere.

det landsdaekkende
register over ejendoms-
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Maleren afleeses
gennem strgm-
nettet og sendes
til el-transformer
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at skifte elleverandgr og give nemmere
adgang til stam- og méledata, der ikke
leengere bare er netselskabernes ejendom.

Big data skal &bne muligheder for
variere priserne pa forskellige tidspunkter
af degnet samt variationer i tariffer og
afgifter pa elmarkedet.

Dine og mine data

Big data om elforbruget kan give yder-
ligere veerdi, hvis de bliver kart sammen
med andre big data som for eksempel

Virksomhed

Aflesningen
sendes videre
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oplysninger, BBR, og
personregisteret. Det
vil give et billed af, hvor
meget strom forskellige
aldersgrupper bruger i
bestemte boligtyper.

Oplysninger som et
isoleringsfirma kunne
have nytte af.

- Men som udgangs-
punkt er det vores data,
som kun bliver stillet til
radighed for forbrugeren
selv og statens mega-
datahub, siger Bent
Agerholm.

- Til gengeeld er
vi gaet med i projekt
Smart City sammen med
en raekke andre for-

GaflcGertion— syningsselskaber, Odense
Kommune og Syddansk
Universitet. Hvad der kan komme ud
af det projekt, ved jeg helt erligt ikke
endnu, men det er da muligt, at vores
data kan indga pa en eller anden made i
projektet.
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blandt andet Odense.

Af Knud Raasthgj
raast@fyens.dk

VI UDDANNER FOLK

Kommunikation og
konflikthandtering
i hverdagen..!

Langt de fleste af de mennesker, du mader i dit arbejde er sede
og medgerlige, men det sker, at der er nogen, der ikke fgler sig
godt behandlet. | den situation er det godt at vide, hvordan du
handterer situationen, sa den ikke udvikler sig til noget, du ikke
kan styre.

Det kan du laere pa dette 3-dages kursus i kommunikation,
samtaleteknik og konflikthandtering. Her far du bedre forstaelse
for andres situation og kan handtere konflikter til kunder og
kollegaer pa en bedre made.

Efter kurset kan du:

o Skelne mellem konfliktfremmende og deempende adfaerd
(saglig, serviceorienteret), sa du kan bruge dette i konflikt-
situationer pa arbejdet.

o Bruge enkle teknikker til at handtere konfiktepisoder med
baggrund i forstaelse af menneskers psykologiske spil og
forskellige roller og dermed afklare egne roller/adfzerd.

o Bruge samtaleteknik og udvise forstaelse for andres livs-
og arbejdssituation pa en respektfuld made og handtere
aggressive episoder pa en hensigtsmaessig og mindre
konfronterende made.

Naeste kursus afholdes
17.06.-19.06.15
Ring og her naermere
TIf. 66 13 66 70

Ovenstaende AMU-kurser er underlagtden
geeldende AMU-lovgivning. Laes mere om
evt. lentabsgodtgerelse, samt kursernes
specifikke AMU-mal, pris, malgruppe,
indhold og minimum antal deltagere pa
www.amu-fyn.dk.
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